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越境 EC を通じて日本企業の海外進出を支援する BEENOS 株式会社(東証プライム 3328、本社：東京都品川

区、代表取締役：直井 聖太、以下 BEENOS)は、貿易、投資促進等を通じて日本経済・社会の発展に貢献する

独立行政法人日本貿易振興機構（以下、ジェトロ）の「ジェトロ越境 EC 支援事業パートナー」に登録いた

しました。この取り組みは、「新規輸出 1 万者支援プログラム」におけるジェトロと中小機構との連携の一

環となります。 

本登録によって BEENOS グループはジェトロの越境 EC 支援先企業に対し、海外プロモーション支援、国際

配送等のサービスをニーズに応じて提供いたします。 

 

ジェトロ「新規輸出 1 万者支援プログラム」 https://www.jetro.go.jp/ichiman-export.html 

BEENOS グループ 越境 EC サービスサイト https://service.beenos.com/ 

 

 

◆「ジェトロ越境 EC支援事業パートナー」登録の背景 
BEENOSグループでは、越境 ECを通じた日本企業の海外展開を支援し、言語・決済・物流という越境 ECの

ハードルを解決しています。越境 EC に対応できるサービスを提供するだけではなく、カスタマーサポート

や国際配送等にも対応し、一気通貫のサポートを行っています。 

「ジェトロ越境 EC 支援事業パートナー」の登録は、「新規輸出 1 万者支援プログラム」におけるジェト

ロと中小機構との連携の一環であり、越境 EC に取り組む事業者を支援する受け皿を整備、充実させること

を目的としています。「ジェトロ越境 EC支援事業パートナー」の登録により、BEENOSグループの越境 ECサ

ービスと多くの海外進出を検討している企業様との接点の拡大が期待できます。BEENOSグループの有する越

境 EC の知見を幅広い企業様にご活用いただくために、「ジェトロ越境 EC 支援事業パートナー」に登録いた

しました。 

 

今回、対象となるのは国内向け EC サイトを簡単に越境販売に対応させる「Buyee Connect」、「海外向け

プロモーション支援」、「従量課金型グローバル新物流サービス」の 3 つとなります。販売環境構築から販

売促進、物流と、企業のニーズに合わせた支援が可能です。  

BEENOSグループは、EC＝グローバルを当たり前のものにするために、国内企業が低リスク・低コストで海

BEENOSが「ジェトロ越境 EC支援事業パートナー」に登録 
販売環境構築、プロモーション、国際配送まで、ニーズに応じた越境 EC支援を実現 
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外販売を実現できる環境を構築することで、国内企業の海外進出、流通拡大に貢献してまいります。 

【ジェトロ越境 EC 支援事業パートナー：対象サービス】 

■Buyee Connect 

国内向けに運営する EC サイトを越境 EC 化するサービス。導入費用・月額費用等、全て無料でご利用いただけます。Buy

ee Connect を自社 EC サイトに導入すると、海外からのアクセス時に海外専用のショッピングカートが表示され、海外

のお客様はカートを通じて商品購入が可能になります。日本企業は購入された商品を Buyee の国内倉庫に発送するだけ

で取引が完了。カスタマーサポート、国際配送等は全て Buyee が対応します。 

 

■海外プロモーション 

海外向けの web 広告配信やポップアップ等のイベントの開催・海外催事の参加支援、インフルエンサー施策などニーズ

や商材に応じて、柔軟に対応いたします。 

 

■従量課金型グローバル新物流サービス 

「国際配送のみを任せたい」という声にお応えし、2023 年より提供を開始。EC 物流からインバウンド免税配送、BtoB

取引まで、様々な「国際配送ニーズ」に対応します。 

 

 

BEENOS グループの提供するグローバルコマース事業について https://service.beenos.com/ 

 BEENOS グループは越境 EC黎明期である 2008 年より海外転送サービスである「転送コム」事業を開始し、海外発送オ

ペレーションやグローバルなカスタマーサポートなど独自のノウハウを培ってまいりました。海外への販売環境の構築

に留まらずユーザー獲得や集客支援も提供しており、手厚い海外販売支援が評価され、BEENOS グループ全体での国内企

業の越境 EC 支援実績は累計 5,000 件以上に上ります。（※1）海外のお客様からは、配送手段や決済手段が多様であるこ

と、北米やヨーロッパ、アジアへ向けた独自の物流サービスによる国際配送料の安さ、複数のサイトで購入した商品で

も同梱できることなど高いサービスレベルが好評で、リピート率も高く、現在会員数は 478 万人以上となりました（※

2） 

 

 

 

(※1）BEENOS グループが提供する「Buyee（https://buyee.jp/）」「Buyee Connect（https://beecruise.co.jp/infra/buyeeconnect/）」およびダッシュボードの提供、越境 EC

関連サービス「転送コム（https://www.tenso.com/）」、海外マーケットプレイスへの出店および出品サポート、マーケティングおよびプロモーション支援の件数を合わせた数字、

BEENOS グループとしての国内企業の越境 EC支援実績の累計、2022 年 12 月現在 

（※2）「Buyee」と越境 EC 関連サービス「転送コム（https://www.tenso.com/）」を合わせた数字、2022 年 9 月末現在 
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